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Introduction : Il existe de nombreuses lois et réglementations fédérales et provinciales, lignes 

directrices, standards et normes pour réglementer la pharmacie.  

Objectifs : Comparer la conformité du circuit du médicament sur les unités de soins.  

Méthodologie : Cette étude transversale a été conduite dans un centre mère-enfant de 500 lits. Un 

audit a été conduit chaque année entre juillet 2012 et août 2015. Une liste de 26 critères regroupés en 

10 catégories a été utilisée. Dix nouveaux critères ont été ajoutés en 2015. Un assistant de recherche a 

évalué la conformité de chaque critère. Les rapports sont envoyés aux gestionnaires des unités et sont 

révisés par les pharmaciens cliniciens de chaque secteur.   

Résultats : Vingt-sept unités ont été auditées à chaque année. En moyenne, chaque audit prenait 

54 heures d’observations directes et d’entrée de données. La conformité globale était de 71 % en 

2012, 65 % en 2013, 78 % en 2014 et 64 % en 2015. En excluant les 10 nouveaux critères, la conformité 

serait de 69 % en 2015.  

Conclusions : Cette étude illustre un effet plateau de la conformité du circuit du médicament à l’étage. 

Cet effet est causé par plusieurs facteurs, notamment un manque de formation du personnel infirmier, 

un accès limité aux ressources électroniques et un nombre élevé de critères devant être suivis par les 

cliniciens. Des nouvelles stratégies pourraient être envisagées pour améliorer la conformité. 


