Développement professionnel et

Association des pharmaciens
des établissements de santé du Québec

éducation permanente a ’A.P.E.S.

L'évolution rapide de la pratique pharmaceutique, depuis la
percée de la pharmacie clinique jusqu'a l'implantation des soins
pharmaceutiques, rend indispensable I'existence d'un mode de
perfectionnement pour assurer le maintien des compétences
des pharmaciens. Etant donné la complexité de la pratique de
la pharmacie en établissernent de santé, U'exastence d'un pro-
gramme d'éducation permanente devient d'autant plus cru-
ciale que les membres de I'Association des pharmaciens des
établissements de santé du Québec (A.P.E.5.) vivent au fil du
temps de nombreux changements législatifs qui leur accordent
des responsabilités accrues. 51 leur perfectionnement reléve an
départ de l'initiative professionnelle, 'A.PE.S. offre, dés la fin
des années 1970, un programme d’éducation permanente qui,
en plus de contribuer a 'enrichissement des connaissances,
devient aussi un véhicule de diffusion important des travaux
des pharmaciens d’établissements de santé. En outre, malgré
les ressources importantes exagées pour le maintien d’un pro-
gramme d'éducation permanente, les revenus générés par ces
activités contribuent i la viabilité financiére de 'A.P.E.S.

Les débuts (1961-1977)

Dés le départ, les administrateurs de 'Association des phar-
maciens d’hdpitaux de la province de Québec (APHPQ) se
soucient du perfectionnement de leurs membres méme si, &
I'époque, le développement professionnel ne constitue pas
nécessairement une priorité dans le milieu pharmaceutique.
Organisées 4 intervalles réguliers pendant les premiéres années
d'existence de I'Association, les «journées d'études» abordent
principalement des thémes administratifs ou professionnels,
notamment les relations entre religieuses et pharmaciens laiques
ou encore 'administration d'une pharmacie d’hopital.

En 1972, ces séances prennent le nom de «journées pharma-
ceutiques» et ont lieu deux fois par année jusqu'en 1977. Sila
fréquence des séances diminue, le contenu est dorénavant
regroupé entiérement lors de ces journées intensives de forma-
tion. Se déroulant dans un hétel, les journées pharmaceutiques
font aussi office de congrés puisque 1'assemblée générale des
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membres, une réunion du conseil d'administration, des confé-
rences et des activités sociales ont toutes lieu pendant cette
période de deux ou trois jours.

Au fil des années, le contenu du programme évolue pour toucher
de plus prés la pratique des pharmaciens d’hépitaux. Alors que
plusieurs conférences médicales sont présentées au début des
années 1960, les exposés portent peu 4 peu sur les aspects cli-
niques ou professionnels de la pratique pharmaceutique, notam-
ment le service unidose des médicaments ou les centres
d'information, thémes qu'il est possible d"aborder étant donné
l'arrivée progressive de pharmaciens licenciés dans les hopitaux.
En effet, alors que médecins, professeurs d'université ou admi-
nistrateurs hospitaliers comptent pour la majorité des confé-
renciers au début des années 1960, de plus en plus de
pharmaciens agissent i titre de présentateur dés la fin de la
décennie, méme si leur nombre demeure minime.

Ces journées pharmaceutiques sont en grande partie financées
par les compagnies pharmaceutiques jusqu'en 1969. A partir
de ce moment, les dirigeants de la SPPH souhaitent s"affranchir
des contributions de I'industrie pour préserver I'indépendance
de l'organisme puisque, comme 'explique Robert Létourneau,
pharmacien & 'Hopital Ste-Anne de Baie-5t-Paul en 1970:
« comme un syndicat n'existe que pour l'intérét de ses membres,
il est essentiel que la SPPH s'autofinance. Afin d'agir en toute
autonomue, il est impérieux de se détacher davantage des contri-
butions des compagnies pharmaceutiques, surtout i l'occasion
de nos journées d'érudes.’» Des frais d'inscription sont alors
imposés aux participants. Lautofinancement demeure cependant
un idéal difficile 4 arteindre puisque face 4 un bassin restreint
de participants, les dirigeants n'ont d'autre choix que de recou-
rir aux compagnies pharmaceutiques pour assurer la poursuite
des événements tout en permettant 4 TA.PE.S. de bénéficier
d'une importante source de revenus.

Le programme d’éducation permanente
de’A.P.E.S.

L'évolution rapide de la pratique pharmaceutique et la recon-
naissance de la responsabilité du pharmacien dans le contréle
de la distribution et de l'utilisation des médicaments augmen-
tent les exigences relatives i la formation au cours des années
1970. Le perfectionnement professionnel fait 'objet de nom-
breux débats dans le monde pharmaceutique au milieu de la

décennie. Ces discussions visent  déterminer si la responsabi-
lité de ce volet incombe i la corporation professionnelle, aux
associations ou aux universités. Ces derniéres se considérant
incapables d'assumer la responsabilité de 'éducation perma-
nente i ce moment, et le programme de I'Ordre des pharmacens
du Québec (OPQ) ne répondant pas aux besoins des pharma-
ciens d'établissements de santé, les dirigeants de 'A.PE.S.
jugent urgent de mettre sur pied un programme d'éducation
permanente qui, en traitant spécifiquement du contréle de la
distribution et de l'utilisation des médicaments, convient mieux
aux membres de I'Association.

Grice 4 ce programme, 'A.PE.S. dispose finalement d'une
structure mieux définie pour organmser les activités de perfec-
tionnement. Dorénavant, au lieu d’étre confiées 4 un seul
membre, les activités sont coordonnées par le comité d'éduca-
tion permanente (CEP). Le programme comprend quatre
journées d'éducation permanente (JEP) par année qui sont des
séances intensives regroupant plusieurs conférences sur un méme
théme dont la cardiologie, la psychiatrie ou l'oncologie. Tenues
d'abord dans les établissements de santé de Québec, Montréal
et Sherbrooke, les JEP sont rapidement déplacées vers des
hétels, ce qui permet d’augmenter le nombre de participants.

Si le programme d'éducation permanente s'avére fort popu-
laire au cours de sa premiére année d'exastence alors que prés
de 500 pharmaciens assistent aux formations, des correctifs
doivent rapidement lui étre apportés afin de faire face 4 la
concurrence d'autres organismes du milien de la santé qui
mettent aussi sur pied leur propre programme d'activités d'édu-
cation continue, d'autant plus que les pharmaciens doivent
judicieusement choisir 4 quelles activités réserver les journées
de libération prévues par le protocole d’entente signé par
I'A.PE.S. en 1976. La premiére étape consiste donc a devancer
I'élaboration du programme pour le diffuser plus rapidement
dans les revues pharmaceutiques, telles Québer Pharmacie qui
publie régulitrement, 4 compter de 1984, le contenu du pro-
gramme d'éducation permanente de '’A.PE.S.

En plus de réaménager I'horaire des JEP pour mieux répondre
aux disponibilités des membres, les dirigeants de 'A.PE.S.
choisissent de diversifier les activités pour joindre de nouvelles
clientéles. Une premiére journée de formation, regroupant
plusieurs conférences, est donc organisée en 1985, S'adressant
principalement aux chefs de département, cette activité rem-
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porte un tel succés qu'a comprer de 1988, un séminaire admi-
nistratif d'une durée de trois jours est organisé.

Depuis ses débuts, le programme d’éducation permanente
constitue une source de revenus importante et stable pour
I'APE.S. Or, les difficultés inanciéres vécues au tournant des
années 1980 forcent I'A.PE.S. i réévaluer la provenance des
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formation de haute qualité. Ainsi, dés 1979, la recherche de
commanditaires est confiée au comité de financement qui
n'hésite plus 4 solliciter 'industrie pharmaceutique tout en
respectant certaines balises éthiques imposées par I'A.PE.S.
En 1988, le comité de financement demande méme que les
thémes des JEP soient déterminés un an i 'avance pour faci-
liter la sollicitation de commanditaires.

La diversification des activités (1995-2010)

Au tournant des années 1990, 'A.PE.S. s'engage dans un plus
grand nombre d’activités favorisant le développement profes-
sionnel de ses membres, dont le congrés des pharmaciens
québécois organisé par les associations de pharmaciens et 'OPQ),
ou encore les soirées de formation chapeautées par les Regrou-
pements d'intéréts professionnels (RIP) de 'A.PE.S. L'Asso-
ciation cherche aussi 4 accroitre la visibilité des résidents en
s'associant 4 la tenue des journées de controverses en pharma-
cothérapie de 'Université Laval et aux conférences des résidents
de la Faculté de pharmacie de I'Université de Montréal.

Si le programme d’éducation permanente se diversifie graduel-
lement, c'est véritablement 4 compter de 1995 qu'une nou-
velle orientation lui est donnée. En plus de vouloir renouveler
la formule et d’attirer de nouvelles clientéles, dont les pharma-
ciens de pratique privée, les pharmaciens de l'industrie et les
autres catégories de professionnels de la santé, I'exercice de
planification stratégique Firage 2000 statue que la démarche
de soins pharmaceutiques soit intégrée i la pratique par l'en-
tremise d'ateliers régionaux, et que le programme d’éducation
permanente soit adapté aux besoins des membres par l'ajout
d’ateliers pratiques aux JEP.

Latteinte de ces objectifs est rendue possible grice a 'enve-
loppe budgétaire négociée dans l'entente de 1992 qui permet
au comité paritaire de formation et développement d’élaborer
des plans de formation et d'allouer les sommes nécessaires 4
certaines activités, tels les séminaires régionaux sur lantibio-

thérapie et l'anticoagulothérapie, la tournée provinciale sur les
soins palliatifs ou le projet de recherche en pharmacoéconomie.
A partir de 1995, Ia collaboration des Spécialités profession-
nelles ou cliniques (SPOC) est aussi sollicitée dans I'élaboration
du programme d'éducation permanente ce qui méne i la tenue
de la premiére journée de pharmacothérapie spécialisée destinée
i tous les membres de 'APE.S.

Les visioconférences et 1'acces en
ligne aux enregistrements de certaines

formations permettent maintenant
de joindre un plus large public

Un autre volet de cette réorganisation est I'établissement de Liens
plus étroits avec la Société canadienne des pharmaciens d’hé-
pitaux (SCPH), aprés que de malencontreux chevauchements
soient survenus dans l'organisation des activités de formation
des deux organismes, Depuis 1997, cing ententes sont conclues
entre 'A.PE.5. et la SCPH et donnent accés 4 un ensemble de
bénéfices pour les membres des deux organisations.

A la fin des années 1990, la planification et 'organisation des
JEP, dont le nombre passe graduellement de six 4 huit, devien-
nent plus ardues pour le CEP, sans compter que la pénurie
d'effectifs affecte les taux de participation et les revenus géné-
rés par le programme. Un comité de coordination est donc mis
sur pied en 1998 pour assurer une meilleure intégration de
toutes les activités et ainsi demeurer compétitif face aux autres
organismes. De nouvelles formules sont adoptées et le pro-
gramme est diversifié pour offrir 14 journées et soirées de
formation joignant prés de 700 participants en 2006. En plus
de voir 4 l'acquisition, au maintien et au développement des
habiletés des membres par des séminaires, les activités offertes
visent aussi & fournir des outils pour promouvoir la délégation
des tiches ainsi que les soins pharmaceutiques en CLSC et en
CHSLD. Une formation administrative pour venir en aide aux
nouveaux gestionnaires et faciliter la reléve en gestion est
aussi offerte & partir de 2007, Enfin, les visioconférences et
l'accés en ligne aux enregistrements de certaines formations
permettent maintenant de joindre un plus large public.
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Le congres de ’A.P.E.S.

Avant la création du programme d'éducation permanente de 'A.PE.S,,
les activités scientifiques et sociales étaient regroupées dans le cadre des
journées pharmaceutiques. A compter de 1977, les conférences  carac-
tére scientifique sont présentées dans le cadre des JEP et 'A.PE.S. ins-
taure alors le congrés pour traiter des questions professionnelles et
organiser des activités sociales 4 l'intention de ses membres. Se déroulant
sur quelques jours, le congrés est combiné i une journée pharmaceutique
au cours de laquelle sont présentées des conférences i caractére profes-
sionnel et administratif autour de sujets d’actualité telles la réglementation
de la Loi 27, l'utilisation de I'informatique en pharmacie ou encore la
spécialisation. Les conférenciers invités sont en grande partie des phar-
maciens, mais aussi des gestionnaires ou autres professionnels. LA.PE.S.
a méme eu I'honneur de recevoir certains ministres de la santé, soit mon-
sieur Marc-Yvan Coté en 1991 et 1996, le D7 Philippe Couillard en 2004
et le D" Yves Bolduc en 2010,

Les résidents en pharmacie sont invités
a présenter les résultats de leurs travaux
lors d'une session d’affichage, activité

qui devient incontournable et a laquelle
s"ajoute aujourd’hui la participation
des pharmaciens.

En plus de I'assemblée générale des membres, diverses activités se dérou-
lent durant le congrés. Outre les conférences, des panels de discussions,
tables rondes et ateliers sont organisés pour favoriser les échanges entre
membres. Dés 1979, les résidents en pharmacie de 'Université de Mon-
tréal sont invités 4 présenter les résultats de leurs travaux lors d'une session
d’affichage, activité qui devient incontournable et i laquelle s’ajoute
aujourd’hui la participation des pharmaciens. A partir de 1982, le volet
social du congrés est davantage développé avec la tenue de diners-dansants
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ou de soirées thématiques, ce qui génére des revenus
supplémentaires pour 'A.PE.5. Au début des années
1990, les prix d'excellence décernés par 'A.F.E.5.
sont aussi remis au cours du congrés. La tenue des
activités payantes, en plus de la présence des compa-
gnies pharmaceutiques qui sont autorisées 4 tenir des
kiosques, fait du congrés une source de revenus

importante pour 'A.PE.S.

5i la participation au congrés est constante au fil des
ans, une baisse des inscriptions est cependant notée
i partir de 1998, La formule est donc révisée pour
attirer les participants et, en 2007, un volet clinique
est intégré aux conférences professionnelles afin
d'intéresser autant les gestionnaires que les cliniciens.
Cette formule s’avére prometteuse puisque la parti-
cipation au congrés augmente depuis.

Le congrés 2011 inaugurera 'année de festivités
entourant le cinquantenaire de 'A.PE.S. Le Bal des
présidents réunira tous les anciens présidents de
'A.PE.5., plusieurs membres ainsi que de nombreu-
ses personnalités du monde la santé.
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